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Zatgcznik nr 1 do Ksiegi Jakosci

Firma Opharm Sp. z o. 0. to uznany producent wyrobéw medycznych i kosmetycznych.
Specjalizujemy sie w dostarczaniu wysokiej klasy srodkéw ochronnych (maseczek) oraz chusteczek
nawilzanych. Nasza siedziba znajduje sie w todzi.

Dziatamy w przekonaniu, ze state monitorowanie spetnienia wymagan Klienta, wymagari dotyczacych
bezpieczenstwa produktu oraz ciggte doskonalenie Systemu Zarzadzania zgodnego z wymaganiami
standardu IFS HPC, 1SO 9001, ISO 13485, ISO 22716 zapewni osiggniecie zamierzonego celu.

Nasz cel realizujemy poprzez nastepujace dziatania:

przestrzeganie obowigzujgcych wymagan prawnych | regulacyjnych, dwustronnie
uzgodnionychwymagan Klienta, stron zainteresowanych, wpfywajgcych na funkcjonowanie
Organizacji, zadowolenie naszych Klientéw,

spefnianie wymagari w zakresie bezpieczeristwa, jakosci wyrobéw, legalnosci, autentycznosci
i ich zgodnosci ze specyfikacjami, przepiséw BHP oraz innych wymagari odnoszgcych sie do
realizowanych proceséw produkcyjnych oraz podejmowanie dziatar ukierunkowanych na
wdrazanie i doskonalenie kultury jakoSci w organizacji,

dziatanie zgodnie z przepisami Wspdlnoty Europejskiej oraz przepisami prawa Polskiego
dotyczqgcymi wyrobow medycznych i kosmetycznych,

minimalizowanie poziomu ryzyka wystgpienia zagroZert bezpieczeristwa produktéw
w realizowanych procesach,

minimalizowanie wptywu prowadzonej dziatalnosci na otoczenie naturaine i spofeczne oraz
systematyczna redukcja zagroZen, utrzymanie i ciggte doskonalenie standardéw
srodowiskowych.

podnoszenie kompetencji i swiadomosci naszych pracownikéw w zakresie ich wplywu na
bezpieczeristwo i jakos¢ wytwarzanych produktéw w oparciu o ustalone $rodki komunikacji
wewnetrznej,

angazowanie pracownikow do dziatan na rzecz poprawy jakosci oraz bezpieczeristwa pracy,
przestrzeganie zasad etyki zawodowej oraz wyznaczonych odpowiedzialnosci,
przekazywanie wymagan z zakresu bezpieczeristwa produktu w zakresie komunikacji
zewnetrznej oraz wymaganie od dostawcéw przestrzegania okreslonych standardéw
dotyczqcych bezpieczeristwa wyrobéw, nadzorowanie proceséw zlecanych na zewngtrz,
ciggfe doskonalenie Systemu Zarzgdzania we wszystkich obszarach funkcjonowania naszej
Organizacji, w tym doskonalenie proceséw produkcyjnych oraz wtasciwa eksploatacja
srodkow transportu, maszyn iurzqdzen.

Zobowigzujemy sie do zapewnienia niezbgdnych zasobéw do prawidtowego funkcjonowania Systemu

Zarzadzania oraz deklarujemy nasze zaangazowanie w jego doskonalenie, zréwnowazony rozwdj
i realizacjg celéw zgodnych z kierunkiem strategicznym organizacji oraz jej funkcjonowania.
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